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Alarmierungs- und Benachrichtigungssystem fiir Schulen

In einer bedrohlichen Situation
miissen umgehend Personen
alarmiert und informiert werden.
Das manuelle Abtelefonieren von
Namenslisten braucht im Ernstfall
viel zu viel Zeit. Und in Paniksitu-
ationen machen Menschen Fehler.
Sicherer und schneller geht es mit
einer automatischen Alarmierung im
Notfall - egal ob bei einem Amok-
alarm in einer Schule oder im Falle
einer technischen Stérung.

Die Digitalisierung der Telefonnetze
und der Mobilfunktechnik macht die
automatische Sprachalarmierung mog-
lich. Zundchst als Entlastung gedacht
fiir das Personal in Notrufleitstellen,
ist es jetzt moglich, automatisch auf
Ereignisse zu reagieren, die auf elekt-

Dabei konnen verschiedene Rufziel-

gruppen

hinterlegt und flexibel je

nach Qualifikation zusammengestellt

werden.

ronischem Wege gemeldet werden. So
kann mit Hilfe des Alarmierungsservers
JArutel” eine Vielzahl von potenziellen
Hilfeleistern gleichzeitig angerufen
werden. Der Sprachalarmierungs-Com-
puter liest sozusagen seine Liste zum
Abtelefonieren selber.

Einsatzkrafte, Techniker und betrof-
fene Personen werden mit der passen-
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den Nachricht zum richtigen Zeitpunkt
versorgt. Dabei kdnnen verschiedene
Rufzielgruppen hinterlegt und flexibel
je nach Qualifikation zusammengestellt
werden. Die automatische Abarbeitung
verhindert Fehler, die in der Hektik der
Ereignisse sonst nahezu unvermeid-
bar sind. Wesentlich ist jedoch, dass
die Akzeptanz automatischer Systeme
nicht durch Fehlalarme unterminiert
und so die Handlungsbereitschaft der
Betroffenen im tatsdchlichen Ernstfall
eingeschrankt ist.

M Alarmierung iiber Text
und Sprache

Im Gegensatz zu einfachen Pager-
Diensten lassen sich sowohl Sprach-
nachrichten als auch Texte iibermitteln,
selbst die automatische Wandlung
einer aktuellen Textinformation in
Sprache ist mdglich. Feedback- und
Bestatigungsfunktionen stellen sicher,
dass die Empfanger die Alarme erhal-
ten haben und dies bestdtigen miissen.
Folgt keine Bestdtigung, werden auto-
matisch weitere Personen alarmiert.
Statistische Auswertungen helfen, In-
terventionspldne zu optimieren.

Bislang waren die Investitionskosten
eine grofRe Hiirde bei der Beschaffung
eines Alarmierungsservers. Arutel bie-
tet nun preisgiinstig seine Leistungen
aus der Cloud: Unmittelbar vernetzt
mit Sprach- und Datendiensten, stdn-

dig bereit, auf Krisensituationen, wo
auch immer, zu reagieren, kann diese
Dienstleistung gebucht werden. Man
muss sich nicht mehr mit technischen
Fragen der Vor- und Nachteile einzel-
ner Ubertragungswege beschaftigen -
die Cloud vereint alle Moglichkeiten.

M Noch héhere Sicherheits-
anforderungen bei Notruf- und
Gefahrenreaktionssystemen (NGRS)
Seit 2016 ist die neue DIN VDE 0827
fiir Notruf- und Gefahrenreaktionssys-
teme in Kraft. Sie regelt erstmalig die
Anforderungen an technische Systeme,
die in Notfdllen und Gefahrensitua-
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eal fir die Fehlersuche in Brandmelde- u

 Das TRUE RMS AC/DC-Milliampere-
tromzangen-Multimeter Benning

- CM 11 wurde speziell fiir die priizise

 Messung léteiner Strime bis 20 A

| AC und 10 A DC entwickelt. Die

 Messbereiche von 300,0 mA, 3,000

A und 20,00/10,00 A AC/DC sind
fiir vielfiltige Anforderungen aus
der Praxis abgestuft.

Das Besondere an dem Benning CM 11,
der 300,0 mA Messbereich bietet eine
bisher unerreichte Auflosung von 0,1
mA AC/DC zur prazisen Messung von
Gleich- und Wechselstromen.

: Aufgrund der hohen Messgenauigkeit,
~ der hohen Aufldsung und der effekti-

ven Abschirmung gegen Fremdfelder :

: KFZ—Elektnk ausgelegt

-:f' Ruhastmmmessung in Brandmelde-

tionen Alarm auslosen, Hilfe rufen,
Betroffene warnen und akustische
Handlungsanweisungen geben. Dies
gilt fiir alle 6ffentlichen Gebdude mit
Publikumsverkehr wie z. B. Schulen,
die von einem Amokangriff bedroht
sein konnten. Die Norm verlangt die
Bestellung eines technisch versierten
Risikomanagers, der Vorkehrungen
und technische MaBnahmen zur Ge-
fahrenabwehr ausarbeiten muss, ins-
besondere unter Beriicksichtigung der
aktuellen Besonderheiten der Liegen-
schaft. Errichterbetriebe fiir 6ffent-
liche Auftraggeber sind gut beraten,
hier zusdtzliche Fachkompetenz als
anerkannter Risikomanager zu erwer-
ben, um solche Auftrdge fachgerecht
abwickeln zu konnen.

In vielen Fallen wird es nicht mehr aus-
reichend sein, ausschlieBlich auf eine
Lésung mit einem Alarmierungsserver

www. prosecurity.de
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'Aufgmnd des verwendeten Echt-Eﬁek- d

Strom- und Spannungsmessuﬂg st das
Benn_mg M 11 auch fiir industrielle

~ Anwendungen ausgelegt. Per Tasten-

zu setzen. Gerade bei offentlichen Ein-
richtungen wie Schulen, Universitdten
und Behdrden ist die Sicherheit ein
hoch sensibles Thema. Angesichts der
Gefihrdungslagen wie z. B. der Amok-
lauf an einer Schule ist eine Alarmiiber-
tragungseinrichtung mit Sprachnotruf-
Funktion sinnvoll. Der Sicherheitsrouter
SIRO-Port N von TAS bietet genau dies.
Er iibertragt Alarme an die Leitstelle
nach EN 50136 - eine Norm, die tiberall
in der Alarmiibertragungstechnik An-
wendung findet. Zusatzlich gewahrleis-
tet der SIRO-Port N den Notruf tiber fest
installierte Sprechstellen.

Parallel dazu kann der Sicherheitsrou-
ter den Alarmierungsserver Arutel infor-
mieren, der liber verschiedene Alarmie-
rungswege Betroffene und Einsatzkréfte
alarmiert. So konnen beispielsweise bei
einem Amok-Schulalarm Lautsprecher-

11 !St das 1deale D

www.benhiﬂg".de -

Durchsagen erfolgen, Lehrkréfte werden
iiber Mobilfunkgerate informiert und zu
gezielten Handlungen aufgerufen.

Gerade bei 6ffentlichen Einrichtungen
ist die Sicherheit ein hoch sensibles

Thema.

Jede Aktivitat kann heute mit dem
Alarmierungsserver aus der Cloud auto-
matisch verarbeitet und gesteuert wer-
den. Im Falle von Notruf- und Gefah-
renreaktionssystemen kommt zusdtzlich
der Sicherheitsrouter SIRO-Port N mit
Notruffunktionalitdt in Betracht.
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